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Los delitos sexuales son aquellos que atentan contra la libertad y la indemnidad sexual de las
personas. En nuestro Codigo Penal, se encuentran contemplados los siguientes: i) violacion, ii)
estupro, iii) incesto, iv) corrupciéon de menores, v) abuso sexual, v) abuso sexual agravado, vi)
producciéon de material pornografico de menor de edad, vii) comercializaciéon de material
pornografico de menor de edad, viii) adquisicién y almacenamiento de material pornografico
de menor de edad, ix) la explotacion sexual de nifias, nifios y adolescentes y x) trata de

personas con fines de explotacion sexual.

No obstante lo anterior, en este protocolo se utilizara la expresion “abuso sexual” en sentido
lato, abarcando cualquier agresion a la libertad e indemnidad sexual de las personas.

Signos fisicos de sospecha que el nifio ha sido objeto de un delito de naturaleza sexual:

Si tiene dificultad para sentarse, o bien, para andar.
Ropa interior rasgada o manchada.

Si tiene dolores abdominales o pelvianos.

St se queja de dolor o picazén en la zona vaginal o anal.
Hemorragia vaginal en nifias prepuberes.

SN S

Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras en los 6rganos sexuales, o alrededor de
estos, que no se explican como accidentales.

~

Evidentes dificultades en la defecacion y que no se deben a motivos de alimentacién.

8. Si no puede controlar esfinteres. Enuresis (incontinencia urinaria) y encopresis
(incontinencia fecal) en nifios que ya han controlado primariamente.

9. Somatizaciones y signos de angustia: trastornos alimenticios (anorexia, bulimia),

dolores abdominales, fatiga cronica, trastornos del suefio.

Signos emocionales o psicolégicos de sospecha que el nifio ha sido objeto de un delito de

naturaleza sexual:

1. Si el nifio muestra un cambio repentino de la conducta, ya sea presentando inhibicién o
irritabilidad social.

2. Siel nifio baja repentinamente su rendimiento escolar.

3. Siel menor padece de algun trastorno como depresion, ansiedad, llantos frecuentes.

4. En el caso de que el nifio experimente una baja autoestima y valoraciéon personal, o bien,
sienta culpa o verglienza extrema.

5. Si existe reticencia al contacto fisico, o bien, aislamiento y escasa relacién con sus
compaferos.

6. Sino quiere cambiarse de ropa para hacer gimnasia, o pone dificultades para participar en
actividades fisicas, a desnudarse y a bafiarse.

7. Intentos o ideacidn suicida; o autolesiones.

8. Conducta sexual, verbalizaciones o juegos sexuales no acordes a la edad, como
masturbaciéon compulsiva, agresiéon sexual a otros nifios o involucrar a otros nifios en
juegos sexuales inapropiados, lenguaje y conducta que demuestran conocimientos sexuales



inadecuados para la edad, actitud seductora y erotizada, erotizacioén de relaciones y objetos
no sexuales, interés excesivo por temas sexuales.

9. Sien las nifias se presenta un miedo “inexplicable” de embarazo. 10)Aparicion de temores
repentinos e infundados a una persona en especial, resistencia a regresar a la casa después
de la escuela, rechazo a alguien en forma repentina

10. En el caso de que el menor diga que ha sido atacado por su padre o cuidador, o bien,
miedo a estar solo/a, a los hombres o a alguna persona en especial (por lo general,
adultos). Se vuelve desconfiado/da.

1. Procedimiento

En base a lo anteriormente expuesto, ante cualquier posible caso de agresion sexual o hecho de
connotacién sexual que atente contra la integridad de los/las estudiantes, el establecimiento
seguira los siguientes pasos:

Paso 1: Deteccién, responsables v derivacién a un centro asistencial.

1. Ante la deteccién o denuncia de algin miembro del establecimiento educacional de una
situacion de éste tipo, se debera informar al Encargado de convivencia o Director, quien
una vez recibida la informacion, sera responsable de dar inicio al protocolo, realizando las
acciones y medidas descritas a continuacién. Destacar que cualquier funcionario que
pesquise o tenga informaciéon de alguna situaciéon de connotaciéon sexual esta obligado a
denunciar el hecho.

Plazos para activacion, investigacion y resolucion.
® 24 horas: para activar el protocolo.
6 dias para el proceso de indagacion.
10 dias para disefar el informe de cierre y resolucion del caso.
3 dias para presentar descargos.
5 dias resolucién del caso.

3 dias para presentar apelacion.

3 dias para resolver apelacion.

Paso 2: Comunicacion con la familia.

El caso debe ponerse en conocimiento de la familia de forma inmediata. Se citard a entrevista
en el mas breve plazo al apoderado o adulto significativo. Para ello, se tomara contacto con
dicha persona por cualquier via mas expedita, sea llamada telefénica, mensaje de WhatsApp,
correo electronico o comunicacién mediante agenda escolar.

Paso 3: Indagacion

El Encargado de convivencia debera reunir la mayor cantidad de antecedentes, los cuales le
permitiran contextualizar la situacién (observacion, entrevistas, etc.), dando como plazo



maximo 6 dias habiles para realizar esta tarea. Posteriormente se debera actuar de acuerdo a lo
establecido mas adelante en el protocolo, segin se considere “sospecha” o “certeza”. Sin
perjuicio de lo anterior, si los hechos revisten la gravedad suficiente, se debera proceder a
realizar la denuncia ante Carabineros, PDI o Ministerio Pablico dentro de las siguientes 24

horas desde que tome conocimiento de la ocurrencia del hecho.

Es de vital importancia que se actie con reserva protegiendo en todo momento la privacidad
del NNA. Se evitard que el/la alumno/a deba repetir su relato frente a otros adultos al intetior
del Colegio, evitando asf la victimizacién secundaria. De ser necesario, se le tomara declaracion
al alumno victima una sola vez, y por dos funcionarios, el encargado de convivencia y otro que
el Director designe al efecto. Ademas, se velara porque los alumnos estén en todo momento
acompafiados, ya sea por sus padres o un adulto significativo.

Los entrevistadores del estudiante (posible victima de abuso sexual) deberan abordarlo

conforme a las siguientes sugerencias:

® Desarrollar ]a entrevista en un lugar que tenga privacidad, que permita generar un clima

de acogida y confianza.

® Para ayudar a generar este clima de confianza, ofrecerle al nifio, nifia o adolescente
algunos materiales de dibujo, juguetes, bebidas o un alimento.

® Realizar la entrevista sin apuro.

® Explicarle de qué se trata el procedimiento que se esta desarrollando, con palabras

simples.
® No poner en duda el relato del nifio o adolescente.

e Nunca responsabilizarlo por lo sucedido. Evitar preguntas tales como: ¢por qué no te
defendiste? o ¢por qué no lo dijiste antes? que aunque no lo culpabilizan directamente,
ponen en él o ella la responsabilidad de detener el abuso desconociendo la diferencia de
poder que existe entre adultos y nifios.

® Mostrar interés por su relato. Escuchar atentamente y hablatle en un tono no

amenazante. No interrumpirlo.

e [s importante expresar a los nifios y adolescentes que se comprende lo dificil que resulta
hablar de este tema con alguien desconocido. Respetar el silencio del nifio.

® No presionar al nifio, no insistir ni exigirle mas detalles de los que desea entregar.

® Darle seguridad, no acusar ni juzgar a los adultos involucrados, pues muchas veces, los
nifios y nifias tienen relaciones afectivas con los abusadores.



® Explicarle al menor que el abuso sexual es responsabilidad de quien lo ejerce, y que nifios
y nifias no son responsables de nada.

® Valorar la decision de contar lo que le esta sucediendo y agradecer su colaboracion.

® Para efectos de la prueba resulta relevante que la nifia, nifio o adolescente pueda expresar
con sus propias palabras lo sucedido.

® Tener presente que a veces un niflo, nifia o adolescente puede decir que el abuso no
existi6 para librarse de ser entrevistado y evitar narrar algo que le produce vergiienza o
miedo.

® Recordar que las contradicciones y confusiones son esperables en una persona que ha
vivido una experiencia de este tipo.

® Tener claridad acerca de los “mitos” * que existen en torno al tema, para evitar que

alguno de estos pudiera influir negativamente en el o los entrevistadores.

Toda medida que se tome debe resguardar la intimidad y dignidad del nifio, nifia y/o
adolescente involucrado/a y de su familia. También debe haber confidencialidad del proceso,
manteniendo la informacién e indagacién de manera reservada y restringida, y la de los/as
involucrados/as con el propdsito de no estigmatizar ni permitir la victimizacién secundaria. Se
debe asegurar la permanencia del/a estudiante en el establecimiento. Se debe asegurar una
alianza positiva con las familias, en pos de la permanencia del/a estudiante en el
establecimiento.

El Director o Inspectora general a cargo llevara periddicamente entrevistas con la familia del
afectado/a, a fin de mantenetles informados respecto de los hechos acontecidos, realizar el
debido seguimiento y cerciorarse de que el nucleo familiar este cumplimiento con lo
establecido por el protocolo.

En esta etapa, se procurara comunicar los hechos a la comunidad educativa siempre que ellos
no ponga en peligro la investigaciéon de los hechos por parte de la Justicia. Ademas, se actuara
con estricto respecto a la dignidad de los NNA involucrados. En el mismo sentido, se
respetara la presuncion de inocencia que asiste a los acusados mientras se sustancie la
investigacion.

Paso 4: Distincion entre sospecha v certeza de abuso infantil: detivacién y/o denuncia.

Con los antecedentes recabados el encargado de convivencia debera discernir si los hechos dan
cuenta con certeza de una situacién de abuso, o si solo constituyen sospechas de abuso.



Habra sospecha si se observan cambios significativos en la conducta del nifio, o si se saben

rumores o comentatios inciertos acerca de la situacién de maltrato o abuso sexual u otras

situaciones analogas. Por otro lado, si el nifio evidencia lesiones atribuibles a una agresion, o si

el propio nifo relata que ha sido agredido, o si la agresion fue presenciada por un tercero, o

cualquier otra circunstancia que haga evidente la agresion estaremos ante un caso de certeza.

Si se trata de una sospecha, se debe tener en consideracion lo siguiente:

Se debe realizar una derivacion externa que ayude a confirmar o descartar dichas sospechas. Es

por ello que el establecimiento debe velar porque la situaciéon sea intervenida por los

profesionales especializados en el tema, derivando al nifio a las redes locales de apoyo.

Redes de apoyo y/o detivacion.

149: Fono Familia de Carabineros de Chile: entrega informacién y otientaciéon sobre
casos de abusos sexuales, entre otros temas. Funciona las 24 horas del dia, todos los

dias con cobertura a nivel nacional.

147: Fono Nifios de Carabineros de Chile: atiende llamados de nifios/as y adolescentes
que se sientan amenazados o vulnerados, especialmente frente a situaciones de abuso
sexual. Se entrega informacion, orientacion y se acoge la denuncia. Funciona todo el
afio, las 24 horas del dia con cobertura a nivel nacional.

800 730800: Mejor Nifiez: reciben consultas sobre maltrato infantil y abuso sexual.

800 220040: Programa de Violencia Intrafamiliar y de Maltrato Infantil, de la
Corporacion de Asistencia Judicial: reciben denuncias y consultas sobre maltrato
infantil y violencia intrafamiliar. Se entrega informacién, derivando el caso a la

institucién que corresponde, y aconsejando a los afectados.

632 5747: Centro de Atencién a Victimas, de la Corporacion de Asistencia Judicial: se
puede consultar sobre asesorfa legal para casos de delitos violentos que generen
lesiones graves y gravisimas.

Oficinas de Proteccion de los Derechos de la Infancia (OPD): oficinas comunales que
entregan informacién y apoyo especializado en casos de vulneraciéon de derechos de

nifios/as y/o adolescentes.

(32) 227 2361 CESFAM Marco Maldonado.

Si por otro lado, se trata de una certeza, se debe considerar lo siguiente:

Ya sea porque el menor se presenta con lesiones que revelan agtresion, o el/a mismo/a nifio/a

relata que fue agredido o abusado sexualmente, o si el hecho fue presenciado por terceros, u

otra situaciéon analoga, se trasladara al nifio al centro asistencial mds cercano para que sea



examinado actuando como si se tratase de un accidente escolar, no requiriendo permiso por
parte de la familia. Sin perjuicio de ello, se le informara a la familia inmediatamente, salvo en
caso de que el agresor sea parte del nucleo familiar.

A continuacion, sea en caso de sospecha o de certeza, es fundamental poner los antecedentes
pertinentes a disposicion de la Justicia. El Colegio debera efectuar la denuncia ante
Carabineros, PDI o Ministerio Publico dentro de las siguientes 24 horas desde que tome
conocimiento del hecho. Sera el director, o la persona a quien este se lo encomiende, el
encargado de hacer la denuncia ante la entidad correspondiente.

Una cuestion a tener en consideracién es que si la agresion sexual es perpetrada por otro
alumno del establecimiento, habra que distinguir la edad del victimario para saber cémo
proceder. Asi las cosas, si el alumno/a victimario es menor de 14 afios, en este caso se habla de
conducta de connotacién sexual y no de abuso sexual infantil. Ademas, no constituye delito e
implica solamente medidas de proteccion. Pero, si el Alumno victimario es mayor de 14 afios,
la conducta implica una conciencia de trasgresion hacia el otro, lo cual constituye un delito
conforme a la Ley 20.084, de Responsabilidad Penal Adolescente, y por tanto, amerita una
denuncia formal ante las Autoridades jurisdiccionales.

El procedimiento de denuncia ante los organismos pertinentes se hara conforme a las
disposiciones del articulo 173, 174, 175,176 y 177 del Cédigo Procesal Penal Chileno'. Pero, en
lo medular, se hara dentro de las 24 horas desde que se tomé conocimiento del hecho. Se
realizara presencialmente por el Director, o por la persona designada al efecto. Se
acompafiaran todos los antecedentes que se hayan recabado.

Ademas, posterior a la denuncia, el establecimiento debe velar porque la situacion sea
intervenida por los profesionales especializados en el tema, derivando al nifio a las redes locales
de apoyo ya mencionadas.

! Articulo 173.- Denuncia. Cualquier persona podra comunicar directamente al ministerio publico el
conocimiento que tuviere de la comision de un hecho que revistiere caracteres de delito. También se podra
formular la denuncia ante los funcionarios de Carabineros de Chile, de la Policia de Investigaciones... o ante
cualquier tribunal con competencia criminal, todos los cuales deberan hacerla llegar de inmediato al ministerio
publico. Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podra formularse por cualquier medio y
deberé contener la identificacion del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracion
circunstanciada del hecho, la designacion de quienes lo hubieren cometido y de las personas que lo hubieren
presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al denunciante. En el caso de la denuncia
verbal se levantara un registro en presencia del denunciante, quien lo firmara junto con el funcionario que la
recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante no pudiere
firmar, lo hara un tercero a su ruego. Con todo, si el denunciante, al tiempo de presentar la denuncia,
manifiesta la intencion de reservar su identidad, se le debera garantizar el secreto de ella...Articulo 175.-
Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: €) Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido
lugar en el establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al
resto... Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo anterior deberan
hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del
hecho criminal...Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacion de denunciar. Las personas indicadas en el
articulo 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurriran en la pena prevista en el articulo
494 del Cdédigo Penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere.



Luego, el Colegio debe informar del caso a la Superintendencia de Educacion para trabajar en
coordinacién con la Autoridad.

Una vez que se haya presentado la denuncia a las autoridades competentes, el Encargado de
Convivencia Escolar designara al miembro del Colegio que debera seguir el curso del proceso
judicial. Tal encargado informara al Equipo los estados de avance de la causa y coordinara el
cumplimiento de todas las diligencias y medidas que la autoridad requiera del Colegio.

Si el supuesto autor del abuso sexual denunciado es un funcionario del Colegio, la institucion
asumira el principio de inocencia, determinando la aplicacién de las medidas internas que
corresponda una vez que el caso haya sido sentenciado por el Tribunal respectivo. Sin petjuicio
de lo anterior, se determinara para este, durante el proceso, la reasignacion de sus funciones,
otorgamiento de permisos administrativos, reubicaciéon de puesto de trabajo, u otras acciones
que, no implicando menoscabo laboral, eviten su contacto con alumnos del establecimiento.

Si el supuesto autor del abuso sexual es un apoderado del Colegio, la instituciéon asumira el
principio de inocencia, determinando la aplicacion de las medidas internas que corresponda
una vez que el caso haya sido sentenciado por el Tribunal respectivo. Lo mismo vale en el caso

que el denunciado sea una persona ajena al Colegio.

Sin perjuicio de lo anterior, la Direccién del Colegio aplicara las medidas que, siendo atingentes
a la relacion del apoderado con el Colegio, sean ordenadas por el Tribunal que lleva la causa.

Paso 5: Solicitud de medidas de proteccion al Tribunal de Familia.

En el caso de que los hechos denunciados constituyan vulneraciéon de derechos del NNA, o
que los hechos denunciados tengan como antecedente una eventual vulneraciéon de garantias
fundamentales, el director del Colegio, o la persona a quien este se lo encomiende, debera
presentar una denuncia ante los Tribunales de Familia, con el objeto de que se dicten las
medidas de proteccién pertinentes para resguardar los derechos de los NNAs. Esta denuncia
se presentara a mas tardar dentro de las 48 horas siguientes, contadas desde que se tomo

conocimiento de los hechos, siempre y cuando la familia no pueda garantizar la proteccién y
cuidado del NNA.

Con todo, si se sospecha que la agresiéon sexual proviene desde la propia familia del nifio, se
solicitara la aplicacion de medidas de proteccion por parte del Tribunal de Familia competente.
Lo mismo ocurrira, en el caso de que, una vez puestos los antecedentes en conocimiento de la
familia, esta no efectie los resguardos pertinentes, ni tome las acciones legales
correspondientes.

Paso 6: Medidas formativas, pedagdgicas, v de apoyo psicosocial en favor de los estudiantes
afectados o involucrados:

Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados se determinaran por Direccion,

siguiendo los criterios establecidos en el Reglamento Interno, velando porque los alumnos
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reciban tanto apoyo pedagdgico como psicosocial. Es importante considerar que el
rendimiento de los alumnos se puede ver afectado en respuesta a la situacién vivenciada, por lo
que las medidas pedagdgicas deben velar por apoyar el normal desarrollo educativo del NNA;
y las psicosociales por brindar el adecuado acompafnamiento y contencion, tanto a los

estudiantes como a sus familias.

Las medidas aplicadas variaran dependiendo de la edad, el grado de madurez, el desarrollo
emocional y las caracteristicas de personalidad de los estudiantes, resguardando en todo
momento el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad. Dentro de las
principales medidas a abordar se encuentran las siguientes:

e informara a a sea por Inspectoria, encargcado de convivencia, o profesor jefe
Se inf UTP, y 1 toria, gado d i ia, fi fe,
para que en los casos que asi lo ameriten realizar un ajuste de calendario en relaciéon a

evaluaciones pendientes o venideras.

Se informara al profesor jefe de la situacién del o la estudiante para colaborar en el proceso
de apoyo pedagogico

Se reforzara el trabajo académico a través de los recursos pedagdgicos con que el colegio

cuenta.
Se brindara acompafamiento, estrategias y técnicas de estudio.

Habra supervision de rendimiento académico y acompafiamiento por encargado de
convivencia y/ o profesor jefe.

Habra comunicacion periddica con el apoderado/a ya sea del profesor jefe o encargado de

convivencia de manera presencial, correo electrénico o reuniéon online.

Se ejecutara un plan de acompafiamiento formativo, emocional y normativo por parte del
equipo multidisciplinario dirigido a la victima, y a los cursos que han sido testigos de una

situacion que altere la convivencia.

Se determinara la necesidad de ofrecer una flexibilidad en la asistencia del o de la

estudiante.

Se realizaran entrevistas periddicas respecto a notas y estado emocional por parte de

Encargado de convivencia o psicélogo/a.
Derivacion a psicélogo/a para su evaluacion.
Derivacién a CESFAM en donde reside el o la estudiante.

Permanente comunicacién entre Encargado de convivencia escolar y psicélogo/a para
acompafiamiento de casos.



XIII.  Autorizacién para que el o la estudiante acuda al Encargado de convivencia o psicélogo
cuando requiera de contenciéon emocional.

Paso 7: Resolucién interna, vy, medidas disciplinarias en contra de los agresores.

Una vez terminada la indagacion, sin perjuicio del procedimiento jurisdiccional en curso, el
Colegio se pronunciara sobre las medidas que le competen, pudiendo tomar medidas
protectoras, disciplinarias y/o protectoras, las que se comunicatran a los involucrados mediante
informe de cierre 10 dias después de que se tomé conocimiento de los hechos, o luego del
pronunciamiento de la Justicia segin corresponda. Dichas decisiones que el Colegio aplicara
variaran dependiendo de la persona que haya agredido al nifio:

a) Si las agresiones fueran cometidas por un funcionario del Colegio, mientras dure la
investigacion jurisdiccional, se evitard todo contacto entre el presunto agresor y el/la
niflo/a, separando al eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes. Sin
perjuicio de lo anterior, se estara a lo que dispongan las autoridades judiciales pertinentes.

b) Si ocurre que el agresor es otro menor de edad, se entregaran los antecedentes a los
organismos responsables, conforme lo sefialan los numerales precedentes, y se iniciara un
procedimiento de aplicacién de medidas y de sanciones, de conformidad a lo que dispone
el Reglamento Interno, y en mérito de los hechos que se hayan tenido por probados. Cabe
recordar que, en el caso de que el menor de edad que haya realizado el acto que reviste el
caracter de delito sea mayor de 14 anos, debera realizarse la denuncia penal ante las
autoridades correspondientes.

¢) En el caso de que el supuesto victimario sea otro apoderado del establecimiento el
apoderado de quien se sospeche haya cometido la agresion en contra de un alumno del
establecimiento se le suspendera su calidad de apoderado mientras dure la investigacion
penal, y/o quede firme la sentencia pendiente. De resultar culpable, quedara firme el
cambio de apoderado.

Los afectados tendran un plazo de 3 dias para hacer sus descargos y presentar su prueba ante el
Director del colegio, si esto fuere pertinente. El director tendra 5 dias para comunicar su
decision sobre el caso.

Paso 8: Cierre del Proceso Judicial.

Al término de un proceso judicial por supuesto abuso sexual contra un alumno del Colegio, el
Encargado de Convivencia presentara las resoluciones judiciales a la Direccion del Colegio con
objeto de que estos se pronuncien sobre las materias vinculadas al fallo que deban ser resueltas
en el ambito del Colegio.

En el caso que el o las personas denunciadas fueran declaradas no-culpables de los cargos
formulados, la Direccién del Colegio, en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar,
determinaran acciones de apoyo para los involucrados, en especial, aquellas que pudieran



favorecer la adecuada reinsercion y restablecimiento de la honra de la persona a quien le fueran

retirados los cargos.

En el caso que el o las personas denunciadas fueran declaradas culpables de los cargos
formulados, la Direccién del Colegio, en conjunto con el Encargado de Convivencia Escolar,
determinaran las medidas y acciones que corresponda resolver en el ambito del Colegio.
Asimismo, se analizaran las acciones y medidas que se ejecutaran para apoyar a quienes hayan
sido sefalados como victimas del hecho.

En particular, si el fallo del Tribunal indica culpabilidad de un funcionario por acusacion de
abuso sexual contra uno o mas alumnos, sin perjuicio de otras medidas que fueran pertinentes,
la Direccion procedera a desvincular al funcionario del Colegio.

Paso 9: Apelacién.

Las medidas y acciones resueltas seran comunicadas a los involucrados, los cuales tendran
derecho a presentar apelacion si asf lo estiman pertinente. El plazo para apelar sera de cinco
dias habiles desde que se les comunique la resoluciéon. La autoridad de apelacion sera el
Sostenedor del Colegio, el cual dispondra de diez dias habiles para responder a la presentacion,

teniendo tal resolucién el caracter de inapelable.
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